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ПЛАН н чэГо ь /.
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества

условий осуществления образовательной деятельности
в Муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении «Детский сад комбинированного № 54 «Веснушки»

№
п/и

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков,

Плановый срок 
реализации

Ответственный
исполнитель

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

условии оказания услуг 
организацией

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

мероприятия (с указанием 
фамилии, имени, 

отчества и должности)

реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность (99,4)
Частично отсутствует информация о 
специальных условиях для обучения 
инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья, в том числе:

- О доступе к информационным 
системам и информационно
телекоммуникационным сетям, 
приспособленным для использования 
инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями 
здоровья.

- О наличии специальных технических 
средств обучения коллективного и 
индивидуального пользования.

Добавить на сайте детского сада в 
раздел «Основные сведения об 0 0 »  
рубрику «Доступная среда» 
информацию о доступе к 
информационным системам и 
информационно
телекоммуникационным сетям, 
приспособленным для использования 
инвалидами и лицами с ОВЗ.

01.03.2023

Добавить на сайте детского сада в 
раздел «Основные сведения об ОО» 
рубрику «Доступная среда» 
информацию о наличии специальных 
технических средств обучения 
коллективного и индивидуального 
пользования.

01.03.2023

Сидорова Татьяна 
Александровна, 

старший воспитатель

Сидорова Татьяна 
Александровна, 

старший воспитатель



- Сведения о популяризации 

официального сайта для размещения 

информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет» - www.bus.gov.ru (наличие 

на официальном сайте организации 

гиперссылки (возможности перехода) 

на сайт bus.gov.ru с результатами 

НОКО).  

Разместить гиперссылку bus.gov.ru с 

результатами НОКО, баннер bus.gov.ru 
с предложениями родителей (законных 

представителей) воспитанников с 

возможностью высказывать свои 
предложения, на официальном сайте 

МБДОУ «Детский сад № 54 

«Веснушки» 

 

01.02.2023 

 

Сидорова Татьяна 

Александровна, 
старший воспитатель 

Гиперссылка 

размещена на главной 
странице 

официального сайта 

МБДОУ «Детский сад 
№ 54 «Веснушки» 

 

01.02.2023 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100) 

2.1 Необходимые условия комфорта 

присутствуют.  

 

 

 

 

Продолжать поддерживать 

комфортность условий предоставления 

услуг на высоком уровне, продолжать 

учитывать мнение получателей услуг  
через постоянно действующую 

«горячую линию» (8 (384-75) 3-98-83) 

для родителей (законных 
представителей) обучающихся по теме 

«Содержание и качество 

образовательной деятельности» 

Постоянно 

 

 

 

Иванова Елена 

Сергеевна,  

заведующий 

Бессонова Анна 
Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов (60) 

3.1 Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к зданиям 

организации и помещений для 
обеспечения доступности для 

инвалидов и обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 
образовательные услуги наравне с 

другими.  
 
В частности отсутствует: 

 

- наличие оборудованных групп 
пандусами/подъемными 

платформами; 

 

Провести обследования здания на 

предмет установки адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 
дверных проемов, специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений. 

 

 

 

 

 

 

Установить пандус при входе в здание. 

 

 

 

 

до 31.08.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

до 31.08.2023 

 

 

 

Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 

Бессонова Анна 

Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

 



- наличие, поручней, расширенных 

дверных проемов; 
 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений 
в организации; 

 

- дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и зрительной 
информации; 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
- наличие сменных кресел-колясок; 

 

 
 

 

 

- дублирование надписей, знаков и 
иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 
 

 

- Возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).   

Выполнение мероприятия возможно 

при реконструкции здания /либо 

капитальный ремонт/ ДОО (год 

постройки здания 1990). 

 

 

 

 

 

Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 
Бессонова Анна 

Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Установить кнопки вызова помощи 

персонала возле калитки, пандуса, 

входной двери. 

до 31.08.2023 

 

Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 

Бессонова Анна 

Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Нанести контрастную маркировку 

краевых ступеней маршей лестницы. 

до 31.06.2023 

 

Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 

Бессонова Анна 

Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Приобрести сменные кресла-коляски. до 31.08.2023 

 

Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 
Бессонова Анна 

Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

Разместить информационные таблички 

для идентификации помещений (в т.ч. с 

использованием шрифта Брайля). 

до 31.08.2023 

 

Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 

Бессонова Анна 

Михайловна, 

заведующий 

хозяйством 

  

 Заключить договор с организациями 

социального обслуживания о том, что 

данные организации могут по запросу 

ОО предоставить услугу 

сурдопереводчика/тифлопереводчика. 

до 01.09.2023 Иванова Елена 

Сергеевна, заведующий 
 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (100) 

4.1 Работники организации 
доброжелательны и вежливы. 

Продолжать поддерживать высокий 
уровень доброжелательности и 

вежливости работников организаций, 

через проведение мастер-классов и 
тренингов для педагогических 

работников ОО по развитию 

Постоянно, с 
периодичностью 

1 раза в квартал 

 
 

Ковалева Лариса 
Евгеньевна, 

Педагог-психолог 

Сидорова Татьяна 
Александровна, 

старший воспитатель 

  



коммуникативных навыков и 

доброжелательного взаимодействия с   
родителями (законными 

представителями) воспитанников. 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100) 

5.1 Получатели услуг всем 
удовлетворены. 

Продолжать поддерживать и 
стимулировать удовлетворенность 

получателей услуг высоким уровнем 

качества условий оказания услуг. 

Постоянно Сидорова Татьяна 
Александровна, 

старший воспитатель 

 

  

 

 


